Villkor gruppbokningar pa Hotel Birger Jarl

Definitioner

- Villkoren giller fér grupper >9 rum inbokade pa
Hotel Birger Jarl.

- Bestéllare ér den person som dr betalnings-skyldig
for gruppen. Hotellet ir Hotel Birger Jarl.

- Bekriftelsen som bestillaren signerat betraktas
som en bokning och innehaller bestaliningens virde,
vilket dr det bekriftade priset for hela
bestillningen.

Bestillning
Bestillningen kan ske muntligt eller skriftligt. Hotellet
skall bekrafta mottagandet av en bestilining skriftligt.

Sarskilda 6nskemal vid bestéllningen
Har bestdllaren sérskilda ©nskemal géllande t.ex.
specialkost, husdjur, m.m. ska det framféras redan vid
bestillningstillfillet. Detsamma giller om bestéllaren
kraver sarskilda sakerhetsarrangemang.

Avbokning

Kostnadsfri om- eller avbokning av grupper om detta
sker i god tid. Olika tidsgrdnser giller beroende pa
gruppens storlek samt hur mycket som vill &dndras.
Avbestillning skall ske skriftligt.

Antal veckodagar som giller for att kunna dndra
bestillningen kostnadsfritt:

Virde- 10-50 51-100 101-200 201 +
minskning rum/natt rum/natt rum/natt rum/natt
100% 30 dgr 60 dgr 120 dgr 180 dgr
50% 14 dgr 30 dgr 60 dgr 120 dgr
25% 7 dgr 14 dgr 30 dgr 60 dgr
10% 3 dgr 7 dgr 14 dgr 30 dgr
Exempel:

Ni har bokat 20 enkelrum och vill avboka 5 rum. Fér att
undvika kostnader ska du avboka dessa rum senast 7
dagar innan ankomst.

Vid senare avbokning (se tabell) har hotellet ratt att
debitera hela bestéllningens vérde.
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Betalning

Bestallaren &r ansvarig fér samtliga enligt bestéllningen
uppkomna kostnader. Om gruppdeltagarna ska betala
nagon del var for sig maste detta godkinnas av hotellet.
Uteblir deltagare frén bestélld méltid medfsr detta inte
ratt till nedsdttning av priset.

Betalning ska ske enligt 6verenskommelse. Har avtal
tréffats om betalning mot faktura ska bestillaren utge
full likvid inom 15 dagar fran fakturadatum. Om
betalningsfristen &verskrids har hotellet ritt att
debitera drojsmalsrinta fran forfallodagen med géllande
referensrdnta med ett tilligg av atta procentenheter.
Vid fakturering tillkommer faktureringsavgift.

Forskottsbetalning

Vid 6verenskommelse om férskottsbetalning:
Forskottsbetalning sker direkt till hotellet, med
Proforma invoice. Pengarna behéver na var bank senast
30 dagar innan ankomst. Férskott forfaller till betalning
inom 10 dagar fran fakturadatum. Faktura pa
forskottsbeloppet sinds omgéaende efter bekriftad
bokning samt tre ménader innan arrangemanget nér
bokning skett mer dn tre manader innan arrangemanget.
Betalas inte foérskottet dr bestillningen inte bindande
for hotellet.

Ansvar fér bestillares eller deltagares egendom
Hotellet har ej nagot ansvar for bestillarens eller
deltagarnas utrustning eller évrig egendom i hotellets
lokaler. Bestillaren uppmanas att halla sadan egendom
forsakrad och under noggrann uppsyn. Hotellet
ansvarar for skada som bevisligen vallats av hotellets
personal.

Reservation fér prisindringar

Om hotellet vill reservera sig for prishgjningar ska
hotellet tydligt ange detta i sin skriftliga bekriftelse av
mottagandet av bestillningen. Hotellet ska omgaende
informera bestillaren nir pristilligg sker.

Force majeure

Strejk, lockout, eldsvada, inskrdnkningar i leverans eller
andra omstindigheter utanfér hotellets  kontroll,
berittigar hotellet att hiva avtalet utan skyldighet att
utge skadestand.
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